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Vorwort

Sehr geehrte IXOS - Anwenderin,
sehr geehrter IXOS - Anwender,

wir freuen uns, Ihnen mit der neuen Version von IXOS wieder eine Vielzahl von Neuerungen
und Verbesserungen bereitstellen zu kdnnen.

Die EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) wird nach einer zweijahrigen Uber-
gangsphase am 25. Mai 2018 wirksam. In dieser Version wurden die Anforderungen der
DSGVO in IXOS umgesetzt, damit Sie die erforderlichen MaBnahmen im Umgang mit per-
sonenbezogenen Daten durchfiihren, und der geforderten Rechenschaftspflicht nach-
kommen kdnnen.

<7 Sysemeinstelungen > Beratung: Kontakte TG0 2?6 @ X
Gottigksitsberech: @

mmmmmmmmmm et S

nnnnnn

In der Warenlogistik wurde die Buchung eines Retourenausgleich sowie dessen Nach-
vollziehbarkeit optimiert, in den Lieferanten-Kontakten die Darstellung von MSV3-Ver-
tragsdaten Uberarbeitet und die Bearbeitungsmdglichkeiten von Bestellzeiten optimiert.
Auf Lieferscheinen kdnnen Sie jetzt die Preise ausblenden und alle ausstehenden Nach-
lieferungen aufdrucken lassen.

Damit Sie und Ihr Team IXOS optimal nutzen kénnen, machen Sie sich bitte mit den Ande-
rungen vertraut, die in diesem Dokument beschrieben sind. Weitere Informationen zum
gesamten Funktionsumfang finden Sie einfach und schnell in der IXOS-Online-Hilfe, indem
Sie auf das Hilfe-Icon 7 am rechten Rand der Navigationsleiste bzw. @ rechts in der Titel-
leiste von Fenstern klicken oder tiber Onlinehilfe - Alt + F1.

Hier kdnnen Sie sich jederzeit zu allen IXOS-Funktionen sowie speziell zu den Neuerungen
der aktuellen Version informieren. Sollten Sie einmal alleine nicht weiterkommen, erreichen
Sie den IXOS-Online-Support Giber das Meni Kooperation, Modul Notes mit der Funktion
IXO0S.eCall, die IXOS-Service-Hotline unter 08151 / 55 09 295, sowie das Web-Portal des
Online-Supports entweder unter www.pharmatechnik.de/online-support oder aus dem

Menu Biiro Uber den Eintrag @ Online-Support.

Viel Freude und Erfolg mit Ihrer neuen IXOS-Version wiinscht Ihnen
Ihr IXOS-Team
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1 Kasse

1.1 Anzeige des Abrechnungsverfahrens im Detailbereich der A+V Hilfs-
mittelvertragsdatenbank

Modul: Kasse, A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank

Anwendungsfall: Hilfsmittel abgeben

Neu/gedndert:

In den Details des Fensters A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank wird das Feld Abrech-
nungsnummer erweitert um die Anzeige des Abrechnungsverfahrens, welches in Klammern
angezeigt wird, bspw. (Abrechnung nach §302 SGB V).

Mit diesen Informationen zum Abrechnungsverfahren verstehen Sie die Bedruckung des
Rezepts besser und wissen beim Abrechnungsverfahren nach §302 SGB V, dass Sie bspw.
Daten wie den ATC-Code und das Abrechnungskennzeichen, usw. manuell auf das Rezept
schreiben mussen.

0 Kasse > A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank @ g L;' '7 @ x

Artikelbezeichnung DAR  Einheit Anbieter Hilfsmittelnr. PZN Lagerort Bestand

PARI BASIC YEAR PACK BEU 15t PARI GMBH 14.99.99.1038 09285352

Einzelverordnung Einzelverordnung

Sprechstundenbedarf IK Nummer 104940904 Menge 1 Durchschnitts-EK Apo-EK 15,20
Vertrage anzeigen |Berlin oder bundesweit - Eigener EK

Scheckheft Datenstand | 03.05.2018 B

Bezeichnung giiltig ab Giiltigkeitsbereich I. Bearb. Zu |Neg |G |K
Quartalsverordnung

L/ E BARMER GEK, BRD, Hilfsm.vertrag 14 - Inhal 01.03.10 bundesweit 03.05.2018 Z

Dauerverordnung

Miete

Hausapotheke

DSP.
Bezeichnung BARMER GEK, 1 rgungsvertrag 14 - A -
Abrechnungsnummer 14.00.24.0010 (Abrechnung nach §302 SGB V)
LEGS bzw. AC/TK 1196002
Abrechnungskennzeichen 00 Neulieferung =
06 Abgabe eines van der Verordnung abweichenden, hdherwertigen Hilfsmittels
Nutzungsbedingungen  Beitritt zur Vereinbarung notwendig
Bedingung VP*MENGE < =250,00Euro
Manueller Eingriff nétig bei Patienten bis zum vollendeten 6. Lebensjahr: VP 29,90 € netto (35,58 € brutto),
Abr.nr. 1400240009;
Autematische Berechnung gilt fiir Patienten nach Vollendung des 6. Lebensjahres: WP 19,00 € netto (22,61 €
brutte), Abr.nr. 1400240010
Berechnuna VP =2
Berechnungsformel VP;VP=19,00 EUR o Abrechnungspreis 22,61 (¢
Strg Nicht Beigetreten | Menge | Erlauterung |Alternativen Artikel- Ubernehmen
beigetreten details
Alt F4 F5 6 F7 F8 F10 F12
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1.2 Bei Rabattvertragsumstellung mit anderem Abgabevorschlag blinkt Button
Modul: Rezeptscan, Artikelverwaltung

Anwendungsfall: Bei Rabattvertragsumstellung bisherige Abgabe ersichtlich
Neu/gedndert:

SchlieBen Krankenkassen neue Rabattvertrage ab, bedeutet das fir einige Ihrer Kunden eine
Umstellung ihrer Medikation.

Damit Sie wie bisher im Vorfeld eine Artikelanderung aufgrund von Rabatt-
vertragsanderungen erkennen und Ihre Kunden dementsprechend beraten kdnnen, sehen Sie

wie bisher im Rezeptscan hinter dem Austauschartikel den \2_3/ Button mit Tooltip 'Zuletzt
an Kunden abgegebener aut idem-Artikel ist nicht in der Trefferliste enthalten.’ als Hin-
weis darauf, dass diesem Patienten in der Vergangenheit ein Artikel der gleichen Indi-
kationsgruppe abgegeben wurde.

Mit Idem zum erk. Artikel - F11 wird die Trefferliste aut idem ged6ffnet, in welcher der Arti-

kel, den der Kunde bisher erhielt, durch das Icon gekennzeichnet ist.

=N
Damit Sie den Hinweis auf die Umstellung des Kunden nicht tibersehen, wird der [===] Button
nun blinkend dargestellt. Bei Anwahl dieses Buttons 6ffnet sich wie bisher die Ver-
gleichssuche Rabattvertrag.

&7 Kasse > RezeptScan B oAl ?6Ex
K B ks AOKBayem B Rezepttyp
_ [Nome Vo g Vemererer C— GKV-Rezept
X e m— [ M
o, Rezeptstatus
= Mustermann
MusterstraBe 12 \3‘ 1 - ZUpfl,/MKpfl.
[-| 80636 Munchen — i T
8310400 | | — ~| bis ~|(@]
B4 | |
X Ramiort 25ms 1005t 82 A | EIRAMIPRILIA PHARMA 2.5 1A Pharm TAB  100StN3 00766713 i1l Py (- )&
@ 1 [JRAMILCH2.5MGTABLETT ZentvaPETAB  1005tN3 01983619 4 F3=)) E%
A =)
@0 (B
= A B
@0 []E]
<<<<< sacpastoprasis -
(&
Arztunterschrift 09052018~/ |
= Nachste | Verordnung | Reservierung | Rezepterk. | Artikeinio |  Rezept- Abgabe- | Idemzum | Freigeben und
Verordnung loschen ungenugend ABDA-DB |  ansic ht auswahl erk. Artikel Ubernehmen
Al F3 F4 F5. F6 FT 8 F10 F11 F12
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2 Faktura

2.1 Ausstehende Nachlieferungen und keine Preise auf dem Lieferschein kon-
figurieren

Modul: Faktura

Anwendungsfall: Lieferschein fir den Ausdruck konfigurieren

Neu/gedndert:

Auf Lieferscheine kdnnen Sie alle ausstehenden Nachlieferungen, die mit der aktuellen Lie-
ferung/Lieferschein noch nicht geliefert werden konnten, in einem separaten Abschnitt auf-
drucken lassen, d.h. auch Fehlmengen von Artikeln. Dieser Abschnitt ist im Falle von
gelieferten Teilmengen bisher schon immer automatisch auf dem Lieferschein aufgedruckt
worden, beinhaltete aber nur den Hinweis auf die fehlenden Teilmengen einer Lie-
ferposition. Mit der neuen Einstellung zum Druckformular Lieferschein haben Sie die M6g-
lichkeit, hierunter alle noch ausstehenden Artikelmengen aufdrucken zu lassen.

Mit einer weiteren neuen Einstellung in den Druckformularen zum Lieferschein haben Sie die
Maoglichkeit zu steuern, ob auf dem Lieferschein keine Preise aufgedruckt werden sollen.
Zur Konfiguration nutzen Sie im Modul Druckformulare unter Faktura den Eintrag Lie-
ferschein (Bon) bzw. Lieferschein (A4). Aktivieren Sie die Option ¥/ Aufdruck aller aus-
stehenden Nachlieferungen bzw. ¥| Keine Preise ausweisen. Die Konfiguration gilt
ebenfalls fir Storno-Lieferscheine.

Iz

aaaaaaaaaaa
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Beispiel: Ausschnitt aus einem Lieferschein mit Nachlieferungen:

Lieferschein

Menge Artikelbezeichnung DAR Einheit PZN Kz  VKZuMehr Rabatt  Kundenpreis Gesamt
1 ACC AKUT 200 BTA 205t 06302311 697 € 67 € 69T€

1 SINUPRET FORTE DRAGEES uTa 205t 08625567 1040 € 10,40 € 1040€
Wert der Lieferung (Brutto) 17,37 €

Hinweis auf ausstehende Machlieferungen

Menge Artikelbezeichnung DAR Einheit PZN
1 ACC AKUT 200 BTA 208t 06302311
1 KYTTA GERUCHSNEUTRAL CRE 50g 03784717
1 SEDOTUSSIN HUSTENSTILLER TEI 30ml 02517204

Beispiel: Ausschnitt aus einem Lieferschein ohne Preise:

Lieferschein

Menge Artikelbezeichnung DAR  Einheit PZN Kz

1 RETTERSPITZ AEUSSERLICH FLU 11 01493308

Sie kdnnen die Druckformulareinstellung zur Ausweisung von Preisen auf Lieferscheinen und
ausstehenden Nachlieferungen auch kontaktspezifisch oder innerhalb eines Fakturamodells
definieren. Diese Ubersteuern fir den jeweiligen Kontakt die Einstellung im Modul Druck-
formulare.
« Die Formulareinstellung fir Kunden nehmen Sie in den Kontaktdetails auf der Seite Fak-
tura unter dem Reiter Formulare vor.
« Die Formulareinstellung fir Heime nehmen Sie in den Kontaktdetails auf der Seite
Struktur unter dem Reiter Faktura vor.
« Die Formulareinstellung in einem Fakturamodell nehmen Sie im Modul Fak-
turierungsbedingungen unter dem Reiter Fakturamodelle, im Detailbereich unter

dem Reiter Formulare vor.

Lieferschein | <Standards

|<standard>

]

Rechnung | <Standard> <Standard>

Mahnung | <Standard»

am}

Sammelschein LS | <Standard> <Standard>

Sammelschein RE | <Standard>

DHDBE

Kundenetikett  <Standard>

Kapitel 2. Seite 8
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Die Vorgehensweise ist in allen drei Varianten gleich:

1. Im ersten Auswahlfeld in der Zeile Lieferschein wihlen Sie per =/ Browse-Button aus
dem Modul Druckformulare das Druckformular fir den Druck von Lieferscheinen aus.

2. Im zweiten Feld wahlen Sie per ==/ Browse-Button aus dem Modul Druckformulare,
Fenster <Druckformularname> konfigurieren aus, ob keine Preise und deren Sum-
men und ob ausstehende Nachlieferungen auf dem Lieferschein ausgewiesen werden
sollen.

L. Die Einstellungen greifen ausschlieBlich bei neu angelegten Lieferscheinen, auf bereits
kopierte bzw. angepasste Lieferscheine hat diese Einstellung keine Auswirkungen.
Wenn Sie Teil eines Filialverbunds sind, dann wird der Konfigurationsparameter Preise auf
Lieferschein drucken in den Systemeinstellungen der Faktura auf der Seite Umlagerung
durch die vorgenommene Druckformulareinstellung keine Preise ausweisen tberschrieben,
d.h., die Auswahl Immer und Nur wertgebuchte im Konfigurationsparameter greift in die-
sem Fall nicht.

2.2 Keine Ausdrucke bei Funktion 'Auftrag erstellen- F12'

Modul: Faktura

Anwendungsfall: Vorerfassten Auftrag erstellen

Neu/geandert:

Mit der kurzlich eingefihrten Funktion Auftrag erstellen - F12, mit der Sie einen vor-
erfassten Auftrag verbindlich erstellt haben, wurden bisher die Packliste und ggf. ein Abhol-
schein gedruckt.

Diese Druckstticke sind jedoch nach Rickmeldungen aus einigen Apotheken an dieser Stelle
nicht erwiinscht.

Deshalb werden nun beim verbindlichen Erstellen eines vorerfassten Auftrags mit Auftrag
erstellen - F12 keine Drucksticke, keine Druckvorschau und kein Rezeptdruck mehr ange-
boten.

Sie haben nun die Mdglichkeit anhand des Auftragsstatus zu entscheiden, ob und fiir welche
Ware Sie einen Lieferschein drucken mochten. Ansonsten ist jederzeit mit Drucken - F9 der
Ausdruck einer Packliste moglich.

Kapitel 2. Seite 9
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3 Artikelverwaltung

3.1 Anderungshistorie fiir Artikeldaten auch fiir Lagerorte

Modul: Artikelverwaltung
Anwendungsfall: Anderungshistorie fir Artikeldaten einsehen
Neu/gedndert:
Um Anderungen an Artikeldaten nachvollziehen zu kénnen, wurde bereits in der letzten
IXOS-Version eine Anderungshistorie eingefiihrt. Diese wird nun um Anderungen von Lager-
orten und innerhalb der Lagerortverwaltung erganzt. So kdnnen Sie bspw. in Zukunft nach-
vollziehen, welche Lagerorte fir einen Artikel gedndert wurden und welche Lagerorte des
Artikels bspw. in der Lagerortverwaltung verschoben oder umbenannt wurden.
AuBerdem kdnnen Sie sich Lagerorte zu einem bestimmten Zeitpunkt anzeigen lassen, um
evtl. Anderungen seit diesem Zeitpunkt besser nachvollziehen zu kénnen.
Dafiir werden die Anderungen an folgenden Eigenschaften der Artikel protokolliert:

» lLagerort

« Lagerortverwaltung
Die Anderungshistorie erreichen Sie aus den Artikeldetails mit der Funktion
Anderungshistorie - Alt+F5.

& Artikelsuche > Artikeldaten > Anderungshistorie B oad ?e x

Artikelbezeichnung DAR Einheit NP Anbieter PZN

AS5100 1A PHARMA TAH TAB 1005t N3 1A Pharma GmbH 06312077

Datumvon | IR <] 00:00 | bis - Eigenschaft | Alle -|[Ead]

Anderungshistorie

Eigenschaft ‘AlterWer‘t Neuer Wert Datum ‘Bediener
Feste Bestellmenge 5 09.05.2018 11:00 Duck
Bevorzugt abzugebert Nein Ja 09.05.2018 10:59 Duck
Lagerort Lager > Hauptalphabet 09.05.2018 10:52 Duck
Lagerort Lager > Hauptalphabet 09.05.2018 10:52 Duck
Lagerort Keller » Ubervorrat (1) Keller > Ubervorrat (1) (Uv) 09.05.2018 10:52 Duck
Lagerortverwaltung  Ubervorrat (1) Keller > Ubervorrat (1) 09.05.2018 10:42 Duck
Lagerortverwaltung ~ Ubervorrat Ubervarrat (1) 09.05.2018 10:43 Duck
Lagerort Lager > Hauptalphabet 09.05.2018 10:42 Duck
Lagerort Ubervorrat 09.05.2018 10:42 Duck

Strg Suchen Lagerorte

2, Zeitpunkt
Alt F2 8

Uber die Funktion Lagerorte z. Zeitpunkt - F8 kdnnen Sie sich die zum aktuellen Zeitpunkt
zugeordneten Lagerorte des Artikels anzeigen lassen. Falls Sie den Lagerort zu einem
bestimmten Zeitpunkt anzeigen lassen mdchten, geben Sie diesen im Kopfbereich als

Datum im Feld bis ein, starten die Suche mit Enter oder La ] und wahlen anschlieBend
Lagerorte z.Zeitpunkt - F8.

Kapitel 3. Seite 10
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Die Sortierung zeigt zuerst die Hauptlagerorte, sortiert anhand der Lagerstruktur, anschlie-
Bend die Ubervorratslagerorte, sortiert anhand der Lagerstruktur, wobei bei Lagerorten, die
als Ubervorratslagerort zugeordnet sind, das Kiirzel (UV) an die Bezeichnung angehangt wird.

L0

Lager » Hauptalphabet
Keller > Ubervorrat (1) (UV)

SchlieBen

F12

3.2 ABDA-Artikelstammerweiterung zum 01.07.2018

Modul: Artikelverwaltung

Anwendungsfall: Artikeldetails einsehen

Neu/geandert:

In Folge einer Erweiterung der IFA-Datenbank im Hinblick auf die Umsetzung von

securPharm wird der ABDA-Artikelstamm zum 01.07.2018 entsprechend angepasst.

Die Felder werden mit dieser Version eingefihrt; die Daten sehen Sie zum 01.07.2018.
« ABDA-Vertriebsinfo

« securPharm-Pilot - Kennzeichen, dass Packungen am sercurPharm-Pilotbetrieb teil-
nehmen. Artikel, die am Pilotbetrieb teilnehmen und einen gultigen DataMatrix
Code besitzen, werden immer verifiziert. Dies gilt auch Uber den Stichtag (Februar
2019) hinaus. Im Pilotbetrieb sind diese Packungen grundsatzlich abgabefahig.

o Hochladedatum - "Verifizierung im Pflichtbetrieb ab Hochladedatum" Angegeben
ist das Datum, ab dem individuelle Daten von Packungen abrufbar sind, die der Veri-
fizierungspflicht im Pflichtbetrieb unterliegen. Die Belegung des Datums ,Veri-
fizierung im Pflichtbetrieb ab Hochladedatum” ist fiir die Apotheke der
verbindliche Hinweis flr eine Verifikationspflicht.

« Verfalldatum Pflichtbetrieb - "Verifizierung im Pflichtbetrieb ab Verfalldatum"
Verfalldatum der Charge, ab der im Pflichtbetrieb verifiziert wird. Packungen mit
einem Verfalldatum gleich oder groBer als das hier angegebene Verfalldatum neh-
men am Pflichtbetrieb der Verifizierung teil.

« Verifikationspflicht - Information zur Verifikationspflicht gemaB Richtlinie
2011/62/EU des Europaischen Parlamentes und des Rates der Europaischen Union.
(Information wird letztmalig am 15.01.2019 geliefert.)

Kapitel 3. Seite 11
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< Artikelsuche > Artikeldaten

Artikelbezeichnung DAR Einheit NP
RAMIPRIL 1A Pharma 2,5 mg Tabletten» i‘,5 TAB 205t N1
ABDA-Basisinf . A
= asisinio ABDA-Vertriebsinfo
ABDA-Abgabeinfo
Abrechnungsinformationen
Hilfsmittel zum Verbrauch Nein
Zuz.frei n. §31(3) Teststreifen Nein
SR AR Zuz.frei n. §31(3) preisglnstig Nein
- Mehrkostenfrei n. §31(2) Ja
ABDA-Anderungsinfo
Festbetragstufe / -gruppe Stufe 2 D
Einkauf / Retoure Festbetrag / Diff.zu FB 11,67
Zuzahlung [/ Zuz.+Mehrk 5,00
Einkauf / Angebote aut idem-Auswahlgr. / WG14-Nr. 3090
Verkauf
Rabatte
Bedarfsstatistik Apothekenrabatt gewéhren
Apothekenrabatt 177
Bestelloptimierung Anbieterrabatt
Generikarabatt 0,04
Lstieglesialinrg Preismoratorium
Rabatt § 130a (2) SGB V
Lagerdaten
Rabatt § 130b SGB V
Lagerinfo F&P ApU mit Abzug § 130b
Rabattvereinbarungen
Strg Suchen Neu Warenkorb | Info
Alt F2 F3 F5 F6

PZN

00766699 Nega+

[:)
[z

2]
HE]

[GIREY
Status Verfall Bestand

08.2008

Vertriebswege
Apotheke J
GroBhandel J

&

&

Krankenhaus J

&

Einzelhandel Nein
12006
-014
5,00
039111
Sonstiges
BOPST-Nr.
Explosivgrundstoff (IFA) Nein
Biotech. hergestellt (IFA)
Anzeigepflicht / Meldereg.-Nr.(BattG) Nein
Registrierungspflicht / -nr.(ElekiroG) Nein
securPharm-Pilot
Hochladedatum
Verfalldatum Pflichtbetrieb
Nein
ABDA-DB Anbieter Etiketten Status
drucken
F7 F8 Fo F10

& ?@

Res.Mg

Keine Angabe

[
)

Keine Angabe

1

[ 320

[
[
[z
)

(G

« ABDA-Abgabeinfo

« Wegfall des Feldes Verifikationspflicht samt Info-Button und damit des Fensters
Verifikationsbeginn (mit Daten flr Testbetrieb, Realbetrieb, Pflichtbetrieb)

< Artikelsuche > Artikeldaten

Artikelbezeichnung DAR Einheit NP
RAMIPRIL 1A Pharma 2,5 mg Tabletten® i% TAB 20St N1
ABDA-Basisinfo .
= ABDA-Abgabeinfo
Abgabebestimmungen
ABDA-Vertriebsinfo Rezeptpflicht Ja
Apothekenpflicht Ja
ABDA-Lagerinfo Betdubungsmittel Nein
- Blutprodukt  Nein
ABDA-Anderungsinfo
T-Rezept Nein
Einkauf / Retoure AMPreisVerordnung  AMG
Bedingt erstattungsféhig Keine Angabe
Einkauf / Angebote Negativliste Nein
Lifestyle-Medikament Nein
Verkauf
Ausnahme §51 AMG  Nein
Bedarfsstatistik Ausnahme §52b (2) Satz 1 AMG Nein
Substitutionsausschluss | Nein
Bestelloptimierung
Breisgestaltung Warengruppenschliissel
ABDA-Warengruppe AC09AAQDS
Lagerdaten
Indikation ABDA-DB
Lagerinfo F&P IQVIA-Warengruppe 03091
aut idem
Rabattvereinbarungen
Strg Suchen Neu Warenkorb Info
Al F2 F3 F5 F6

PZN

(0 | ) 0 | | G G | O | | 0 |

&

00766699

B
(]
B

o

=

&

Status Verfall Bestand

Nega+ 08.2008

Produktkategorie
Arzneimittel
Medizinprodukt

Generikum
Droge/Chemikalie

Wirkstoff AM-Herst.

Steril

Digtetikum
Nahrungserganzung
Lebensmittel
Tier-Arzneimittel
Kosmetikum

EU-Bio-Logo
Biotechnologisch hergestellt
Biozid

Pflanzenschutzmittel
Mitteilungspfl. gem. §47(1c) AMG
ElektroStoffV/

Artikeltyp

Pharmazeutische Referenz

ABDA-DB Anbieter Etiketten Status
drucken
F7 F8 F9 F10

&L ?@

Res.Mg

[a] 1

BT

Nein
Nein
Nein
Nein
Nein
Nein
Nein
Nein
Nein
Nein
Nein
Nein
Nein
Nein

Standard

(53] =0 xn | xn | xn | &3] x| &3 | <3| xn | v f x| cm | o | | x|

Zudem wurde die Feldlange des Feldes Darreichungsform erweitert, um bisher abgekirzte
Entschlisselungen des Feldes DAR ungekiirzt anzeigen zu kdnnen.
Dies schlédgt sich an folgenden Stellen nieder:
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« Auswahlleiste der Artikeldetails und Seite ABDA-Basisinfo

@ Reports > Artikeldaten @ & ‘;' ') @
Artikelbezeichnung D| Pulver zur Herstellung einer Injektions- oder Infusionslésung oder einer Losung zur intravesikalen Anwendung
GRANOCYTE 34 Tr.Subst.m.Spritze 5X1st N2 08879977

ABDA-Basisinfo
ABDA-Abgabeinfo
Artikel Preisinformation
ABDA-Vertriebsinfo Artikelbezeichnung*  GRANOCYTE 34 Tr.Substm.S Einkaufspreis 494,00
) PZN DEE[l;u\ver zur Herstellung einer Injektions- oder Infusionsltisung oder einer Lsung zur intravesikalen Anwendung ]
ABDA-Lagerinfo Darreichungsform | Pulvel“zur Herstellung eimw Unverb. Preisempf.
PackungsgroBe/Einheit 5X1/| St Mehnwertsteuer Voll
ABDA-Anderungsinfo o / Dm D
Normpackung | N2 B Anbieterpreis (ApU) 478,24
Einkauf / Retoure Rabatt 5130b SGB V
Krankenhauseinkauf
Einkauf / Angebote Preisangabenverordnung | Nein D
Verkauf
Anbieterinformationen Sonstiges
Bedarfsstatistik Anbieter | 02850 Beragena Ar B Hilfsmittelnr.
Anbieter-Artikelnr, GTIN/EAN
Bestelloptimierung Mindestbestellmenge Import / -gruppe | Ja D 1121
Hersteller E] Verordnungsvorgaben | Nein D

Preisgestaltung

Lagerdaten

Lagerinfo F&P

Rabattvereinbarungen

Strg Suchen Neu Warenkorb Info ABDA-DB Anbieter Etiketten Status.

drucken
Al F2 F3 F5 F6 F7 8 Fo F10
o Trefferlisten der Artikelsuche
< Avikelsucne mL0°? @@ X

Artikelbezeichnung | GRANOCYTE3 -

Filterkriterien | Typ: Alle Artikel /Suche: Standard /ohne GroB- / Biindel- und Teilpackungen

[E] GRANOCYTE 34 M SPRITZE

Pulver zur Herstellung einer Injektions- oder Infusionslasung oder einer Lsung zur intravesikalen Anwendung

RANOCYTE 34 M SPRITZE

[E3 GRANOCYTE 34 M SPRITZE TRS 5X15t N2 00037983 CC-PHARM: 658,31
[E3 GRANOCYTE 34 M SPRITZE TRS 5X15t N2 06940431 docpharm ¥ 617,79
[E3 GRANOCYTE 34 M SPRITZE PLH 1St N1 01610315  kohlpharme 152,22 +
[ GRANOCYTE 34 M SPRITZE PLH sxistN2 | 01604059  kohlpharms 686,52
[E GRANOCYTE 34+WASSERV SPRIT PLH sstnN2 | 11606496 Abacus Mex 619,30
(=3 GRANOCYTE 34+WASSERV SPRIT PLH 1St N1 08445724 QOrifarm Grw 13898
(=3 GRANOCYTE 34+WASSERV SPRIT PLH 55t N2 02077219  Orifarm G 672,53 ;é +

1 Standard 2 Anbieter u 3 Lagerort H 4 Langname H 5 Frei " 6 Frei H 7 Frei HEiIiaIen & Panner‘
[ [Artikelbezeichnung [ [oar] einheit[NP] [Pz [ Anbieter | w| [ [ saws | [ ] ]9
=5 GRANOCYTE 34 M LE/ML PLH 1St N1 11335749 BB FARMA® 135,99
[ GRANOCYTE 34 M LE/ML PLH sstnz [ 11335755 BB FARMAR 649,01
[T GRANOCYTE 34 M SPRITZE PLH 1stN1 T 07253193 CHUGAIPH 17472 +
[E3 GRANOCYTE 34 M SPRITZE PLH sstN2 07253201 CHUGAIPH 829,63 +
(=5 GRANOCYTE 34 M SPRITZE PLH 5X1St nb 07561836 CHUGAIPH
[E5 GRANOCYTE 34 M SPRITZE TRS 1St N1 07607633  AXICORP P+ 148,89

o Im Fenster Darreichungsform auswahlen wird in der Spalte Darreichungsform ggf.
ein Uberlauf der Zeile angezeigt, sowie ebenfalls der ausfiihrliche Tooltip zur Dar-

reichungsform.
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4 Warenlogistik

4.1 Bestellzeiten bearbeiten und automatische Warenkorbe anlegen

Modul: Warenlogistik, Kontakte

Anwendungsfall: Lieferparameter und Vertragsdatenauskunft bearbeiten

Neu/gedndert:

Die Bearbeitungsmadglichkeiten der Bestellzeiten wurden dahingehend optimiert, dass sie
sowohl den Anforderungen der Lieferanten als auch Ihren Bedirfnissen gerecht werden. Die
Optimierungen wirken sich auf der Seite Lieferparameter im Reiter Reguldr und Son-
dertage sowie in der Vertragsdatenauskunft aus.

&7 Kontakte > Lieferant B 0O ? ©® B X
Name

Lieferant 007 1111114 Testhausen & 1
Stammdaten
Sendeparameter

Uberweiser-GroBhandel [=]
Vertragsdaten

Konditionen

Angebotslisten Regular Sondertage
Einstellungen I +J| ﬂi |
Bestellzeit ‘Bestellschluss Lieferzeit Mo Di ‘ Mi Do | Fr Sa ‘ So .‘Sﬂ‘

Zahlungsverkehr &

12:52 13:14 4 o ] ~ [ .
Anschriften 12:52 13:16 = = ) (] = (W) B v
Klassifikationen 1252 13:10 = a a a a & 0 =

16:17 16:30 v v J ¥ ] [ O

16:20 a a ~l a ] O ]

16:30 16:30 ] a v ] O O ]

17:51 19:59 23:.00 v v V] o Wl [ 8

18:30 23:00 [ ] (] [« ] [ ] [<] ® @ -
Strg Suchen Neu Info Drucken | Vertrags-

daten

Alt F2 F3 F6 F9 F10

PLZ Ornt Telefonnummer

]

1

|

Lieferparameter
Liefereigenschaften

Auslieferungslager Lieferdauer Tage

Bestellzeiten

Die vom GroBhandler gemeldeten und vertraglich vereinbarten Bestellzeiten sind nun
eingeschrankt editierbar, da auf diesen Bestellzeiten logistische Prozesse des Lie-
feranten basieren, die durch Anderungen negativ beeinflusst werden kénnen. Daher ist
es zwar nach wie vor mdglich, vertraglich vereinbarte Bestellzeiten in einen Spatauftrag
umzuwandeln, das Léschen bzw. Deaktivieren und Editieren dieser Zeiten ist jedoch
gesperrt.

Mo&chten Sie zusatzliche Bestellzeiten definieren, dann steht Ihnen jetzt auf der Seite Lie-
ferparameterder Button \i/ oberhalb der Tabelle zur Verfiigung. Um eine selbst ange-

legte Bestellzeit zu I16schen, kdnnen Sie jetzt auch Sie den Button \m nutzen.

Die vom Lieferanten gemeldeten Bestellzeiten sind jetzt in Fettschrift dargestellt,
damit Sie diese deutlicher von den selbst angelegten Bestellzeiten unterscheiden kén-
nen.

Sie haben jetzt die Moglichkeit, zu jeder einzelnen Bestellzeit direkt in der Tabelle die
Einstellung automatische Warenkérbe anlegen per ¥'| Checkbox zu aktivieren. Nutzen

Sie dazu die letzte Spalte mit dem Icon £,
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“ Die ¥ Checkbox ist bei einer Neuanlage bereits aktiviert. Diese Einstellung befand
sich bisher auf der Seite Einstellungen und galt generell fir alle Bestellzeiten.
Im Reiter Sondertage gelten die beschriebenen Anderungen ebenfalls.
Die Vertragsdatenauskunft wurde ebenfalls angepasst. Hier sehen Sie alle Angaben zur Pri-
fung und Ubernahme in die Lieferparameter.

Der Abgleich zwischen den vereinbarten Bestellzeiten und Ihren ggf. zusatzlich eingetragenen Bestellzeiten ergibt
folgenden Vorschlag.
Bitte prifen Sie die Angaben und tbermehmen Sie diese mit OK (F12) als Bestellzeiten in die Lieferparameter.
Bestellzeit Bestellschluss |Lieferzeit | Mo | Di | Mi | Do | F | sa | so [
»[10:23 10:45 o ¢
12:52 13:14 % ] = = A @
12:52 13:16 a 8 ] ] 0 O =
12:52 13:10 a ] ] ] ] O =
16:17 16:30 ] O O =
16:30 16:30 O O ] ] ] 0O &
17:51 19:59 ] O &
gemeldete Hauptbestellzeiten und aktuell ei und
Bestellschlusszeiten des Lieferanten el
10:23  bis 10:45 Mo, Di, Mi, Do, Fr, Sa
12:52 bis 13:14 Mo, Di, Fr
12:52 bis 13116 Mi
12:52 bis 1310 sa
16:17 bis 16:30 Mo, Di, Do, Fr
16:30 bis 16:30  Mi v
17:51 his 1958 Mo Di Mi Do Fr
Substitutionsvereinbarung
Anzahl der Auftragskennungen: 3
OK Abbrechen
F12 Esc

4.2 Retourenausgleich buchen und nachvollziehen

Modul: Warenlogistik

Anwendungsfall: Retourenausgleich mit Belegnummer buchen, Teilmengen buchen
Neu/gedndert:

Bisher war bei Erfassen eines Retourenausgleichs das Buchen von Teilmengen einer retour-
nierten Position nicht moglich. In der Tabelle der Retourenpositionen wurde jetzt die Spalte
Ausgl. Mg hinzugefiigt.

Somit kdnnen Sie die tatsachliche Menge, die zuriickgenommen und ausgeglichen wurde,
erfassen.

In der unteren Tabelle Ausgleichsartikel erfassen Sie die Ausgleichsartikel mit den ent-
sprechenden Mengen. In der Spalte EK wird der ABDA-EK ausgewiesen.
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@ Warenlogistik 3 Retourenauftrag aktualisieren > Retourenausgleich erfassen @ Q_I ‘7 @ X
Lieferant Status Retourendatum  Anlagedatum A.-Art Pos Wert
Musterlieferant retourniert 01.10.2015 01.10.2015 6 91,02
Retourenpostionen
‘ |Amkelbezeichnung | DAR ‘ Einheit ‘ NP ‘ PZN LS Nummer ‘ Ret-Mg ‘ Ret-EK | Retourengrund
i ALMASED VITALKOST/PFLANZ K PUL 5009 nb 03321472 2 15,99 Verfall
=9 ERYTHRO - CT 1000 MG GRANU GSE  12st N1 00084379 1 6,04 Verordnung geandert
RETTERSPITZ HEILSALBE ST SAL 01408105 1 3,68 nicht abgeholt
Yl RHINIVICT NASAL 0.05sMG NDS  10m! N1 04054725 2 4,28 Verfall zu kurz
ROCHE POSAY ACTIVE CTRO H CRE  30m| nb 00725631 2 14,63 nicht abgeholt
v ROCHE POSAY ANTHEL50+ LAIT MIL 100ml nb 01927590 1 11,50 Verfall
Wert a Retourenposi : 52,04 €
Ausgleichsartikel
| Jartikelbezeichnung [DaR [Einneit  [np [Pzn | Menge] ek [ verfall
sx VITAL ALOE VERA GEL SPR  50m nb 00671303 1 10,02 102017
HERBACHAUD WAERMEPFLASTER PFL 65t nb 09686329 2 17,50 10.2017
RHINOMER NASENSPRAY NAS 20ml nb 02506258 [ 7] 2,80 10.2017
‘Wert der Ausgleichsartikel: 50,62 €
Strg | Speichem Loschen Artikel- Alle Buchen
details Markieren
Alt F1 F4 8 F11 F12

% ' Bei der Buchung des Retourenausgleichs mit Buchen - F12 ist es erforderlich, eine

Belegnummer sowie das Belegdatum einzugeben, damit Sie den Vorgang anhand der Beleg-
nummer jederzeit finden kdnnen.

Das modale Fenster Retourenausgleich buchen 6ffnet sich.

Geben Sie die Retourenausgleichsnummer sowie das Retourenausgleichsdatum ein.
Mit Buchen - F12 schlieBen Sie die Eingabe ab.

Retourenausgleichsnummer® RA,Rat|o123456?|
Retourenausgleichsdatum= 02.05.2018 ~
Buchen Abbrechen
F12 Esc

Der Retourenausgleich wird im Reiter Archiv als eigene Zeile mit dem Icon & doku-
mentiert. Das Feld in der Spalte Wert ist leer, da es sich beim Retourenausgleich nur um
eine Bestandsbuchung handelt und keine wertméaBige Buchung erfolgt.
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®

<7 Warenlogistik hLod?e x
;&i: » Merizetel [[» warenkorb |[» estellungen |[» Leferungen | > Retowen [ Archiy
=
Name Buchung Beleg Valta Belegnr. A-Art Pos Wert
s 2018 2018 8 1 -
% sanacorp 14052018 02052018 RA_Ratio 1234567 2
AR Sanacorp 14052018 14052018 14052018 1234 3 az367
@ Lieferant 18 14052018 14052018 RAT234 2
e ¥ Gene 14052018 14052018 RAT2345 2
Noweda 14052018 09052016 03.05.2016 497413 4 10963
Max Jenne 14052018 09052016 0905.2016 48743 3 2680
Fitterkriterien Anzahl 7
Zeitraum [14022018 | - [1405.2018 5 Buchungswert 45675 €
suchungsinformationen
Zeitpuniet | 14.05.2018 1337
Mitarbeiter | Duck, Donald Arbeitsplatz | KAS102
st Suchen Bearbeiten Info Drucken
A 7] F5 F6 F

Mit Bearbeiten - F5 6ffnen Sie die Details eines archivierten Retourenausgleichs. Hier wer-
den Ihnen die retournierten Artikel sowie die Ausgleichsartikel der betreffenden Buchung
angezeigt. Sie kdnnen zu den einzelnen Positionen die Artikeldetails ansehen.

<& Warenlogistik > Archiv @ g ‘;l ? @ x
Name Buchung Beleg Valuta A-Art Pos Belegnummer Wert
‘& Anbieter 106 17.05.2018 17.05.2018 3 RA_A12753

Retourenpostionen

‘Anlkelbezei(hnung ‘ DAR ‘ Einheit ‘ NP | PZN LS Nummer Ret—EK|AusgI—Mg ‘ Retourengrund
ABENDTEE BIO TEE 759 nb 04649387 156746 2,87 11 nicht mehr bendtigt
ALPENKRAEUTER TEE TEE 100g nb 00314514 156746 1,63 12 nicht mehr bendtigt

Wert at Retot i : 5113| €

Ausgleichsartikel

Artikelbezeichnung |AR [Einheit NP |P2n | Menge| £k | verfall
7 KRAEUTERTEE TEE 100y  nb 08464934 18 2,90 05.2020
‘Wert der Ausgleichsartikel: 5220 €
swra Artkel-
details
Alt rs

4.3 Retourenausgleichsartikel in der Artikelverwaltung

Modul: Warenlogistik

Anwendungsfall: Retourenausgleichsartikel in der Artikelverwaltung erkennen
Neu/gedndert:

In der Artikelverwaltung auf der Seite Einkauf/Retoure werden Artikel, fiir welche ein
Retourenausgleich stattgefunden hat, folgendermalen gekennzeichnet:
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= - Ausgleichsartikel
% - retournierter Artikel

Hoad?edx

[ s
=] 272

<7 Arikelsuche > Artikeldaten

Artikelbezeichnung DAR Einheit NP PZIN Status Verfall Bestand ResMg

SIMVASTATIN ratiopharm 10 mg Filmtabletten 1',Q FTA 1005t N3 03508590 POS 08.2016 8

TS Einkauf / Retoure

ABDA-Abgabeinfo

Einkaufs- und Retourendaten

ABDA-Vertriebsinfo ngsdatum | Belegdatum Belegnr. Menge Nara|  gerechnet| |Lieferant £ | status | =
2 14052018 02052018 RA_Rati01234567 4 3,19 POS
ABDA-Lagerinf 45 14052018 4 Sanacory P 3,19 POS
31.08.2015 31.08.2015 351331243 1 0 1 Gehe :f“:" 311 POS
-Andert info 30.07.2015 3007.2015 351223057 2 0 2 Gehe ::3‘ 311 POS
23.07.2015 23.07.2015 351196722 2 0 2 Gehe :f“:" 311 POS
26.06.2015 26.06.2015 351095864 2 0 2 Gehe & 3‘ 311 POS
25.06.2015 24.06.2015 351089053 1 0 1 Gehe :f.-:v‘ 311 POS
Einkauf / Angebote 22062015 22062015 351076081 1 0 1 Gehe iz 311 pOs
E 06.05.2015 30.04.2015 3849003 1 Gehe 311 POS
verkauf 06.05.2015 06.05.2015 359390635 2 0 2 Gehe 3‘ 311 POS

Die Ergebnis-Ubersicht der Bestandskontrolle gibt in der Spalte Vorgang den Retou-
renausgleich an.

Im Detailbereich der Bestandskontrolle werden die Belegnummer RA-Nummer sowie das
Belegdatum RA-Datum ausgewiesen.

\d‘ Artikelsuche > Artikeldaten > Bestands- und Bestellkontrolle oD 2?2 e x

Artikelbezeichnung
SIMVA BASICS 10 mg Filmtabletten

Einheit
1005t

PZN
00232199

Bestand

Warenlogistik ~ Reservierung

Bestandskorrekturdetails alte Verfall-/Bestandsdaten neue Verfall-/Bestandsdaten

info wert verfal Bestand Verfall Bestand
RA-Nummer RA Ratio 1234567 05.2019 4
RA-Datum 02.05.2018
Lieferant Sanacorp
Menge 4
Verfall 05.2019
strg Aktual Druck Kiiterie
anderm
& 5 ] 1

4.4 MSV3-Dienstanbieter

Modul: Kontakte, Warenlogistik

Anwendungsfall: MSV3-Anbieter auf der Seite Sendeparameter einrichten
Neu/gedndert:

Folgende Lieferanten bieten nun auch die Bestellung per MSV3 an, so dass Sie diese in IXOS
als MSV3-Lieferanten nutzen kdnnen:

« Canoma Pharma GmbH
« Cansativa GmbH

» Verocare GmbH
Wenn Sie bei diesen Lieferanten bestellen, dann kénnen Sie in der Kontaktverwaltung auf
der Seite Sendeparameter die entsprechenden Zugangsdaten einrichten.
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5 RX 4.0 Sortimentssteuerung

5.1 Kohlpharma: Direktbezug vs. Lieferant fiir sofortiges Einlisten

Modul: RX 4.0 Sortimentssteuerung

Anwendungsfall: Einstellungen fur Direktbezug wahlen

Neu/gedndert:

Falls Sie als bevorzugten Importeur Kohlpharma & MTK-PHARMA eingestellt und im Fens-
ter Schnellkonfiguration als Bevorzugten Bezugsweg den Direktbezug gewahlt haben,
dann werden Einlistungen von Kohlpharma immer tUber das Warenkorbermittlungsmodell
ermittelt, unabhangig davon, ob in den Einstellungen auf der Seite Weiterverarbeitung im
Reiter Einlisten ein Lieferant fiir sofortiges Einlisten in RX 4.0 ausgewahlt wurde. Das
Warenkorbermittlungsmodell muss wie bisher so eingestellt sein, dass als optimaler Lie-
ferant immer Kohlpharma & MTK-PHARMA ermittelt wird, bspw. Uber glinstige Kon-
ditionsbedingungen.

Wenn Sie als Bevorzugten Bezugsweg den GroBhandelsbezug wahlen, dann wird der Lie-
ferant fiir sofortiges Einlisten fir alle Artikel herangezogen.

5.2 Kopfbereich beim Umschalten auf bevorzugtes Sortiment sichtbar

Modul: RX 4.0 Sortimentssteuerung

Anwendungsfall: Umschalten auf bevorzugtes Sortiment

Neu/geandert:

In der Analyselbersicht wird beim Umschalten auf das bevorzugte Sortiment mit Bevor-

zugtes Sortiment - F10 der Kopfbereich immer angezeigt. So haben Sie bspw. direkten
Zugriff auf die Handbucher fir die fur Sie freigeschalteten Anbieter bzw. den Importeur und
kdnnen die Analyselbersicht auf Warengruppen, welche einen Artikel des gewtinschten

Industriepartners enthalten, filtern.
Zur Erinnerung: Blenden Sie den Kopfbereich mit Kopfbereich einblenden - Strg+F8 ein

bzw. mit Kopfbereich ausblenden - Strg+F8 aus.

r A libersicht (44) || » Artikel in Us (19) M Abgeschlossene Umstellungen (0) X Nicht mehr analysieren (0)

Bevorzugtes Sortiment von 02.02.2017 bis 02.08.2017 Handbuch (kohlphama) Handbuch (TAD) -
@)

Filterkriterien | Preisstufe: alle

@ verschreibungspflichtig nicht versc htig i Alle

| | |Attikelbezeichnung | [oaR| Enneit[ne | |ezn Anbieter | mpoek| | | | stetus |GewsAMO| @-Best.| AMO (akt.|fix | prog) | Aktion | [=
[T] AERIUS 0.5MG/MLZEINNEHM  LSE 150miN2 BH 02951053 kohlpharma GmbH 9,69 - 0000 0000 0333 0333 0.500 Einfisten
[ AFRIUSOSMG/MLZENNEHM LS tsomiNg B 00202347  EurmPham Amnch 965 ) 0000 1000 0167 0000 0000 Auslsten
71 BAYCUTEN HC CREME RE 15akA B 07028527 kohloharma GmbH 575 - 0.000  0.000 0.000 0.000 0.833 Einisten
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5.3 Lagerwertveranderung auch in Euro angezeigt

Modul: RX 4.0 Sortimentssteuerung

Anwendungsfall: Umschalten auf bevorzugtes Sortiment

Neu/gedndert:

In der Analysestatistik, die Sie aus der Analyselibersicht oder dem Bearbeitungsmodus in
der Analyselibersicht mit Zusammenfassung - F6 aufrufen, wird nun die prognostizierte
Lagerwert-Veranderung zusatzlich zum prozentualen Wert auch in Euro angezeigt. Daflr
wird der Prozentwert auf den aktuellen Lagerwert auf Basis des @-EKs angewendet.

Dies ist ein geschatzter Wert, bei dem alle verzégerten Auslistungen schon mit eingerechnet
sind.

Gaby Apotheke Datum: 15.05.2018
Ehingerstralte 86 Uhrzeit 06:51
39307 Klitsche:

Analy tatistik fiir den A tungszeitraum 15.11.2017 bis 15.05.2018
verschreibungspflichtig

Gesamtiibersicht

Lager Lieferfahigkeit Keine Einlistung

Anzahl Einlistungen 267 (222 sofort) Anzahl Bedarfsiibertragungen 119 Anzahl Artikel 123
auf Einlistungen

Anzahl Auslistungen 193 (94 iber Retoure) aufgrund Rabattverirag 65

aufgrund geringen Bedarfs 58

prognostizierte 17,66 % Vermeidbare Besorgungen 807 sonstige Grunde 0
Lagerwert-Veranderung 4 448 40 €

5.4 Umgestaltung und Erweiterung der Seite 'Lageroptimierung’

Modul: RX 4.0 Sortimentssteuerung

Anwendungsfall: Einstellungen auf der Seite Lageroptimierung vornehmen und Aus-
listungen einsehen

Neu/geandert:

Auf der Seite Lageroptimierung wurden Einstellmoglichkeiten aus dem Reiter Allgemein in
einen neuen Reiter Kriterien ausgelagert.

« Reiter Allgemein
In diesem Reiter verbleiben alle Einstellmdglichkeiten auBer den erweiterten Kriterien
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<& RX40 Sortimentssteuerung > Einstellungen B Aad? 8%
Bevorz. Sortiment PRy
Lageroptimierung
[T — Allgemein Kriterien Importeur
Auswertungszeitraum fiir die Lageroptimierung
Weiterverarbeitung
die letzten | 6/|Monate
Unterstiitzung 08112017| | 08052018
Uberprufung L nicht i ichtiger Artikel bis zu einem Preisaufschlag (UVP bzw. Apo-VK) in Héhe von
7,00 %
oder 200/ €
Notes-Aufgabe
Serien-Aufgabe 2E &

« Reiter Kriterien
In diesen Reiter wurden die bisherigen Einstellmdglichkeiten flr Erweiterte Kriterien
sowie die im folgenden beschriebene neuen Kriterien Gbernommen.

« Falls Sie fur Ihre Sortimentssteuerung einen bevorzugten Anbieter hinterlegt haben,

dann werden Ersetzungen - auch im nicht rezeptpflichtigen Bereich- von diesem
Anbieter bevorzugt.

Falls Sie jedoch im Importbereich eher die Originalartikel an Lager haben méchten,
dann kénnen Sie dies nun einstellen.

Aktivieren ¥| Sie dafiir in den Einstellungen der RX 4.0 Sortimentssteuerung auf
der Seite Lageroptimierung unter Erweiterte Kriterien die Option Originale
bevorzugen (nicht-verschreibungspflichtig).

Bisher wurden in der Analyse fir nicht verschreibungspflichtige Artikel nur Ein-
listvorschlage angeboten. Mit dieser Version kdnnen Sie sich nun auch Aus-
listungsvorschlage von nicht verschreibungspflichtigen Arzneimitteln anzeigen
lassen. Freiwahl-Artikel sind davon ausgeschlossen.

Aktivieren ¥ Sie dafiir in den Einstellungen der RX 4.0 Sortimentssteuerung auf
der Seite Lageroptimierung im Reiter Kriterien unter Sonstiges die Option
Zusatzlich nicht verschreibungspflichtige Auslistungen anzeigen.
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4 RX40Sortimentssteverung > Einstellungen BaP?eHx

Bevorz. Sortiment Aty
Lageroptimierung

Allgemein, [ Kerien || JIEACOHEN

AMO-Berechnung

Weiterverarbeitung
i Neinverkaufe beracksichtigen

Unterstiitzung
Lizmguiirg) Original/Import
Nur namensgleiche Importe bertcksichtigen
Originale bevorzugen (verschreibungspfichtig)

Originale bevorzugen (nicht verschreibungspflichtig)

Sonstiges
Zusatzlich nicht verschreibungspflichtige Auslistungen anzeigen

Wirkstoffgruppe ausblenden, falls mindestens ein Artikel durch "Ausschlisse” betroffen

stry

5.5 Umgestaltung der Seite 'Weiterverarbeitung' und Erweiterung der Preis-
stufen

Modul: RX 4.0 Sortimentssteuerung

Anwendungsfall: Einstellungen auf der Seite Weiterverarbeitung vornehmen

Neu/geandert:
Die Seite Weiterverarbeitung wurde entsprechend der unterschiedlichen Themengruppen

in folgende 4 Reiter aufgeteilt, um eine bessere Ubersichtlichkeit zu erreichen:
« Reiter Umstellungen
In diesem Reiter kdnnen Sie ein Standard- und ein Eigenes Regelwerk bezlglich der
AMO-Grenzen in den verschiedenen Preisstufen festlegen, sowie die Umstel-

lungsquoten fiir das bevorzugte Sortiment definieren.
Die Preisstufe 4 wurde zudem feingranularer in 2 Preisstufen (Preisstufe 4 und Preis-

stufe 5) aufgeteilt:

« 100,01 - 250,00 Euro: AMO-Grenze Einlisten 0,5/ AMO-Grenze Auslisten 0,333

e 250,01 - 500,00 Euro: AMO-Grenze Einlisten 0,5/ AMO-Grenze Auslisten 0,333
Die vorhandenen Einstellungen werden mit der automatischen Installation der neuen
IXOS-Version korrekt in die neuen Preisstufen Uibertragen.
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47 RX40 Sortimentssteuerung > Einstellungen h o2 ?2e X

S SaET Weiterverarbeitung

Lageroptimierung U [

| Apo-EK|  AMO-Grenze Einlisten | AMO-Grenze Auslisten

ifische Urr H Auslisten H Einlisten

Lrizarizig) Preisstufe 1 0,01 - 5,00 0333 0,000
Oberprifung Preisstufe 2 501-25,00 0333 0167
Preisstufe 3 2501 - 100,00 0,500 0333
Preisstufe 4 10001 - 250,00 0,500 0333
Preisstufe 5 25001 - 500,00 0,500 0333
Preisstufe 6 ab 500,01 3,000 1,000

Umstellungsquoten (gilt nur fiir das bevorzugte Sortiment)
GKV PKV/Gran

Original durch Import 100,00 100,00

wirkstoffgleiche Praparate (nicht Original/Import) 10000 100,00

Strg

“ Dementsprechend wurden alle Filtermoglichkeiten der RX 4.0 Sor-

timentssteuerung auf Artikel in den neuen 6 Preisstufen erweitert.

« Reiter Artikelspezifische Umstellungen
In diesem Reiter kdnnen Sie das Regelwerk fir die artikelspezifischen Umstellungen hin-
terlegen, wobei Sie nun die Mdglichkeit haben, 5 verschiedene Artikelselektionen mit
entsprechendem Regelwerk zu verwalten.
Die bis zu 5 artikelspezifischen Regelwerke werden vorrangig vor dem Standard- bzw.
Eigenen Regelwerk angewendet.
Die Vorgehensweise der Artikelselektion Giber eine Report-Abfrage bleibt unverandert

bestehen.
Regelwerke mit hinterlegten Artikelselektionen (Report-Abfrage) werden mit einem £

Stift-Icon auf dem Reiter gekennzeichnet.
Wenn die Lizenz 'RX 4.0 Sortimentssteuerung' nicht aktiv ist, dann ist dieser Reiter aus-

geblendet.
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<& RX4.0Sortimentssteuerung > Einstellungen h oz ?e X
(e S Weiterverarbeitung
! U Ar ifische U | Auslisten | Einlisten |
Lagerop 9
Artikelspezifische Umstellungen
/ Regelwerk1 | Regelwerk2 | Regelwerk3 | Regelwerk4 | Regelwerks |
Unterstiitzung
Artikelspezifisch 1 @y Mehrere (2) -]
Uberprifung | Apo-EK|  AMO-Grenze Einlisten|  AMO-Grenze Auslisten |
Preisstufe 1 0,01- 500 0167 0,000
Preisstufe 2 5,01-2500 0333 0,167
Preisstufe 3 2501 - 100,00 0,500 0333
Preisstufe 4 10001 - 25000 0500 0333
Preisstufe 5 250,01 - 50000 0,500 0333
Preisstufe 6 ab 500,01 3,000 1,000
Strg
Alt

Reiter Auslisten

In diesen Reiter wurden die bisherigen Einstellungen unverandert tibernommen, die

beim Retournieren und Auslisten relevant sind.

< RX40 Sortimentssteverung > Einstellungen hald?e x
Bevorz. Sortiment A A
- Weiterverarbeitung
Lagerop o Ur | Ani he | [ Auslisten || Einlisten
Beim Retournieren
Weiterverarbeitung
Retourengrund* |Apo Bestellfehler -
Unterstiitzung Lieferant [=]
Rulckkauf
Uberprafung min. Restlaufzeit bis Verfall | 12| Monate ab Apo-EK €
konservativ retournieren
Ausschliisse beim Retournicren
Ausschlisse aktivieren
Beim Auslisten
/| konservativ auslisten
Strg | Speichen
Al FL

Reiter Einlisten

In diesen Reiter wurden die bisherigen Einstellungen unverandert tbernommen, die

beim Einlisten relevant sind.
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47 RX40Sortimentssteverung > Einstellungen haz?e x
Bevorz. Sortiment A A
- Weiterverarbeitung
Lageroptimierung ur | a ifische U || Ausisten [ Eintisten ]
Beim Einlisten
Weiterverarbeitung
Lieferant fur sofortiges Einlisten (=]
Unterstiitzung
Lagerort KS setzen, auBer fur [=]
Uberprufung ¥ Automatische Ubemahme Lagerorte
Strg |  Speichem
Alt L

5.6 Umgestaltung der Seite 'Unterstiitzung’
Modul: RX 4.0 Sortimentssteuerung

Anwendungsfall: Einstellungen auf der Seite Unterstiitzung vornehmen
Neu/geandert:

Die Seite Unterstiitzung wurde entsprechend der unterschiedlichen Themengruppen in fol-
gende 3 Reiter aufgeteilt, um eine bessere Ubersichtlichkeit zu erreichen:
« Reiter Aktivierung

In diesem Reiter nehmen Sie wie bisher die zur Aktivierung der Sortimentssteuerung
notigen Einstellungen vor.

<7 RX40 Sortimentssteuerung > Einstellungen B oad?e X
Bevorz. Sortiment .

= Unterstiitzung

sy Akiivierung | Uberwachung | Automatik

Altivierung der Sortimentssteuerung
Weiterverarbeitung
I Sortimentssteuerung im Verkauf aktivieren (Lageroptimierung ist ohne Aktivierung moglich)
Untersttzung Filr nicht i ichtige Artikel des Sortiments
7 Spalte zur Kennzeichnung in Trefferlisten Ansicht 1 bis 4 der Standard-Artikelsuche einfagen
Uberprufung Kundenartikel im GKV-Rezept bevorzugen
bei wirkstoffgleichen Praparaten den Artikel bevorzugen, der bereits an den Kunden abgegeben wurde

Strg

Alt
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« Reiter Uberwachung

In diesem Reiter nehmen Sie wie bisher die nétigen Einstellungen zur automatischen
Uberwachung von Retouren, Defekten und Artikeln, die wegen zu kurzem Verfalldatums

retourniert wurden, vor.

Wenn die Lizenz 'RX 4.0 Sortimentssteuerung' nicht aktiv ist, dann ist dieser Reiter aus-

geblendet.

< RX40Sortimentssteuerung > Einstellungen h O 2?6 [ x
B Sortiment m
sevorz sorimen Unterstiitzung
pEEETER Aktivierung || Uberwachung || Automatik
5 ) Automatische Uberwachung
Weiterverarbeitung
| von Retouren

von Defekten bis Apo-EK
Uberpriifung

von "Verfall zu kurz" bis Apo-EK

Neuanfrage nach 3| Monaten
keine Alternative vorubergehend an Lager legen

Strg
Al

e Reiter Automatik

In diesem Reiter nehmen Sie wie bisher die nétigen Einstellungen flr die automatische

Lageroptimierung vor.

Wenn die Lizenz 'RX 4.0 Sortimentssteuerung' nicht aktiv ist, dann ist dieser Reiter aus-

geblendet.

<7 RX40 Sortimentssteverung > Einstellungen oz ?e x
Bevorz. Sortiment o
= Unterstiitzung
TR Awiivierung || Uperwachung [ Automatik ]
Automatische Lageroptimierung
Weiterverarbeitung
fur verschreibungspflichtige Artikel @ konservativ
Unterstitzung far nicht verschreibungspflichtige Artikel proaktiv
Uberprifung Die automatische Lageroptimierung erfolgt far die Artikel der Wirkstoffgruppen mit den vorgeschlagenen Aktionen,
die in der Lagerbreitenanalyse anhand der gespeicherten Standard-Filterkriterien ermittelt werden.
Die Ein- bzw. Auslist-Vorschlage fur eine betroffene Wirkstoffgruppe werden automatisch durchgefahr, sobald durch
einen Verkauf eine Bestellung eines Artikels einer dieser Wirkstoffgruppen ausgelost wird.
(Die Bestellung kann hierbei durch eine erforderliche Nachlieferung oder durch die Optimierung eines Lagerartikels
entstanden sein.)
Standard-Filterkriterien
Strg
Alt
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5.7 Uberwachung von Artikeln optimiert, die wegen zu kurzer Verfall-Restzeit
retourniert wurden

Modul: RX 4.0 Sortimentssteuerung

Anwendungsfall: Uberwachung von Artikeln unterhalb der Verfall-Restzeit

Neu/geandert:

Die automatische Uberwachung von Artikeln, die wegen zu kurzer Verfall-Restlaufzeit retour-
niert wurden, kdnnen Sie nun auch ohne Besorgung einer Alternative bzw. eines Ersatzartikels
verwenden.

Aktivieren ¥ Sie dafiir in den Einstellungen der RX 4.0 Sortimentssteuerung auf der Seite
Unterstiitzung unter Automatische Uberwachung in der Gruppe von "Verfall zu kurz" ...
die Option keine Alternative voriibergehend an Lager legen.

In diesem Fall werden auch fir Artikel, die unterhalb der angegebenen EK-Grenze liegen,
keine Ersatzartikel bis zur nachsten Neuanfrage des retournierten Artikels vorgeschlagen.

(Bei deaktivierter Checkbox wirden nur fir Artikel oberhalb der EK-Grenze und fiir OTC-Arti-
kel, Impfstoffe, BtM, Kiihlartikel und Blutprodukte keine Ersatzartikel vorgeschlagen, bis fir
sie eine Neuanfrage gestartet wird.)

<7 RX40Sortimentssteuerung > Einstellungen hod?@©MHEX

Bevorz. Sortiment Unterstiitzung

Lageroptimierung Ativierung [ Uberwachung || Automatik

Weitel

Unterstiitzung

Uberprafung

| von Retouren

von Defekten bis Apo-EK 100,00 €

von "Verfall zu kurz” bis Apo-EK 100,00 €

Neuanfrage nach 3| Monaten

keine Alternative voribergehend an Lager legen

Strg

Al

5.8 Erweiterung der Filterkriterien fiir bevorzugte Sortimente

Modul: RX 4.0 Sortimentssteuerung

Anwendungsfall: Filterkriterien einstellen

Neu/gedndert:

Die Filterkriterien fir bevorzugte Sortimente, welche Sie mit Filter - F4 aufrufen, wurden
erweitert um die Moglichkeit, nur Einlistungen anzeigen zu lassen. Selektieren Sie dafir
unter Anzeige die Option nur Einlistungen.
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Filter auf Artikelebene

© nieht

g
ittel V|Kahlartikel ABDA-Warengruppe [=]
¥ Blutprodukt Vi Khlkette Anbieter =
ZImpfstoft | Dauerbesorger Anikel ™

Anzeige, falls mindestens einer der Artikel einen .. hat
Apo-EK von 000/ € bis €

Anzeige

prog. AMO von bis @ alle

nicht mehr analysierte Artikel znzeigen nur Einlistungen

Abbrechen
Esc

nicht lieferbare Artikel anzeigen

5.9 Speicherung des Kostentragers bei Neinverkaufen

Modul: RX 4.0 Sortimentssteuerung

Anwendungsfall: Neinverkaufe erfassen

Neu/geandert:

Wenn Sie Neinverkaufe erfassen wird nun auch der Kostentrager mit gespeichert. Nein-
verkaufe sind Artikel, die der Kunde nachgefragt, aber nicht gekauft hat, bspw. weil sie nicht
verfligbar waren.

Durch die automatische Speicherung des Kostentragers kann die AMO-Berechnung nun pra-
zise zum aktuellen Rabattartikel des Kostentragers erfolgen.

Erfassen Sie deshalb Neinverkdufe gewissenhaft, bspw. mit dem Kontextmeni an der Kasse
oder der Funktion Neiverkauf Defekt - Strg+F1 in Artikelsuche, Vergleichssuche und
Rezeptscan.

5.10 Blaue Kennzeichnung von Defekten und 'Verfall-zu-kurz'-Alternativen in
der Warenlogistik

Modul: RX 4.0 Sortimentssteuerung

Anwendungsfall: Warenlogistik einsehen

Neu/gedndert:

Wahrend der Einlistphase von Alternativartikeln zu Defektartikeln und Artikeln, die wegen zu
kurzer Rest-Verfallzeit retourniert wurden, werden diese in der Warenlogistik nun in blauer
Schrift angezeigt. Bisher erfolgte dies nur fir 'normale’ Einlistungen.

So sehen Sie auf einen Blick, dass diese Artikel aufgrund der Sortimentssteuerung bestellt
bzw. retourniert werden.
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6 Kontakte - DSGVO

Kurz erklart

Die EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) wird nach der zweijahrigen Ubergangsphase
am 25.Mai 2018 wirksam. Nachfolgend wird die Umsetzung der Anforderungen in IXOS in
ihrer Funktionsweise beschrieben.

Eine detaillierte Dokumentation fir Datenschutzverantwortliche in Ihrer Apotheke lesen Sie
in diesem Dokument: Umsetzung der EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVQO) in IXOS

6.1 Auskunft iiber personenbezogene Daten
Modul: Kontakte, Arbeitsplatzschutz
Anwendungsfall: Auskunft Gber personenbezogene Daten erstellen

Neu/gedndert:
Um dem Auskunftsrecht Ihrer Kunden tber personenbezogene Daten, welche Sie in IXOS ver-

arbeitet haben, nachkommen zu konnen, erstellen Sie in der Kontaktibersicht mit Per-
sonenbez. Daten - Alt+F10 eine Auswertung. Voraussetzung ist, dass die Sperrfrist fir diese
Daten noch nicht erreicht ist. Gesperrte Daten haben keinen Personenbezug und werden
somit nicht ausgegeben.

Bei aktivem Arbeitsplatzschutz mit Berechtigungskonzept zum Schutz sensibler Daten in
Ihrer Apotheke kdnnen Sie diese Auskunft nur erstellen, wenn Sie das Recht Kontakte all-
gemein: Auskunft liber personenbezogne Daten erstellen besitzen. Das Recht ist in der
Rolle Leiter enthalten.

Zum Ausdruck personenbezogener Daten gehen Sie folgendermaBen vor:
1. In der Kontaktubersicht wahlen Sie die Funktion Personenbez. Daten - Alt+F10.

2. Das Fenster Suchkriterien fiir personenbezogene Daten 6ffnet sich.

Manuelle Vorgaben

Falls Betroffener nicht als Kontakt gespeichert ist.
Mame*®
Vorname
Geburtsdatum

StraBe / Nr.

PLZ / Ort (-]
Telefon
E-Mail
OK Abbrechen
F12 Esc
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Der in der Ubersicht markierte Kunde wird vorbelegt. Méchten Sie zu einem anderen

Kunden wechseln, wahlen Sie _J Zu einer manuellen Suche fur nicht als Kontakt
gespeicherte Betroffene wahlen Sie Manuelle Vorgaben. Mit OK - F12 bestatigen Sie
die eingegebenen Suchkriterien.

Das Fenster Personenbezogene Daten 6ffnet sich. In der Baumstruktur bietet sich
Ihnen die Méglichkeit, die zu druckenden personenbezogenen Daten per ¥ Check-
box zu markieren.

! Wenn Sie Einwilligungserklarungen selbst erstellen und diese in IXOS nicht ver-
walten, dann sollten Sie die Auswahl Status der Einwilligungserklarungen deak-
tivieren. Anderenfalls wiirde der Auskunftsbericht auffihren, dass keine

unterschriebene Einwilligungserklarung vorlage.

10

Kontakt Herr Wolfram Brammer; 04.02.1921; Niedernhall

Personenbezogene Daten, die in IXOS verarbeitet werden:

= [ jlleDaten;
= Herr Wolfram Brimmer
Kontaktdaten
Status der Eimwilligungserklarungen
Patientendaten

Abbrechen

Esc

Klicken oder tippen Sie auf Auskunft drucken - F12.
Sie erhalten eine Druckvorschau. Gesperrte Daten werden in dieser Auswertung nicht
angezeigt.
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<‘,‘J Kontakte > Suchkriterien fiir personenbezogene Daten » Druckvorschau \_‘_'Ij é Lj‘ '? (E;’ X

-

Baumer Apotheke, Hirschberger Str. 84, 00372 Minchen 09.04.2018 %
Tel.: 07936/52

Auskunft tiber personenbezogene Daten
Datenquelle: Warenwirtschaftssystem IXOS

Person Liberty Laroche, Panoramastr. 103; 00341 Unterwellerborn;
Deutschland
Geburtsdatum 03.05.1945
1 (Kunde)
Fakturaerlaubnis ja
Gesonderte-Fakturaeinstellungen nein
Gesonderte-Rechnungsstellung nein
Ist-Laufkunde nein
Kundenkartennummer 57587536
Kundennummer 294
Online-Kennzeichen nein
Patientendaten [1]
CAVECheck nein
CAVEMIt-Kreuzreaktion nein
Doppelmedikations-Check nein
Kassenstatus 0 - ZUfrei/MKpfl.

Kostentraeger [2]
1 (Kontakt) [3]

SeiteTvon7 b B 124% 0 1)

Drucker: KONICA MINOLTA PS Color Laser Class Driver Alle Seiten Zus3tzliche PDF-Kopie
Strg Einstellungen Excel Drucken
Export

F11 Fi2

Alt 5

Mit Einstellungen - F5 definieren Sie das Ausgabeziel. Sie haben die Moglichkeit, die
Auskunft als PDF zu speichern oder an das angeschlossene ELO-Doku-
mentenmanagementsystem zu Ubertragen.

Mit Excel Export - F11 geben Sie die Auskunft als Excel-Tabelle aus. Dies ist ins-
besondere sinnvoll, wenn Sie die Daten nach Ihren spezifischen Datenschutzvorgaben
bearbeiten wollen. Um die Auskunft zu drucken oder entsprechend der Einstellung als
PDF zu speichern, wahlen Sie Drucken - F12.

Damit haben Sie die Auskunft (iber personenbezogene, verarbeitete Daten innerhalb IXOS
(bei Filialverbund die Daten Ihrer Filiale) erstellt.

= Ist Ihre Apotheke Teil eines Filialverbunds, muss die vom Kunden gewlinschte Auskunft
von allen verbundenen Filialen erstellt werden, um eine vollstandige Datenaufstellung zu
erhalten!
Um als Datenschutzverantwortlicher in Ihrer Apotheke erforderliche MaBnahmen im Umgang
mit personenbezogenen Daten ableiten, und Ihrer Rechenschaftspflicht nachkommen zu kén-
nen, stellen wir Ihnen eine ausfiihrliche Dokumentation tber die Speicherung und Ver-

arbeitung von personenbezogenen Daten im Zuge der DSGVO zur Verfigung: <~
Umsetzung der EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) in IXOS
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6.2 Einwilligungserkldrung

Modul: Kontakte, Firmenstamm, Systemeinstellungen

Anwendungsfall: Erforderliche Informationen auf der Einwilligungserklarung, Hin-
weismeldung

Neu/gedndert:

Die allgemeine Einwilligungserklarung enthalt jetzt weitere in Artikel 13 geforderten Infor-
mationen zur Datenspeicherung, wie bspw. Rechte des Betroffenen, Widerrufmoglichkeit
oder Kontaktdaten des datenschutzverantwortlichen Apothekeninhabers sowie des Daten-
schutzbeauftragten - sofern in der Apotheke vorhanden.

Im Modul Firmenstamm auf der Seite Finanzen steht Ihnen hierfir zusatzlich das Feld
Datenschutzbeauftragter zur Verfligung. Die hier eingegebenen Informationen ( Name,
Adress- und Kontaktdaten) werden auf der allgemeinen Einwilligungserklarungen ange-
geben.

Da die Einwilligungserklarung zum Medikationsmanagement immer eine erganzende Ein-
willigungserklarung ist, enthalt sie selbst die Informationen in Bezug auf Artikel 13 nicht
noch einmal.

< Fimenstamm ho@? 6 [xX
Name

Baumer Apotheke

Stammdaten “ | | Finanzen

m Allgemeine Daten | Bankverbindungen || Parameter fiir DATEV-Export

Inhaber | D. [XOS Apotheker

FiveRX Vorpriifung

Datenschutzbeaufiragter

Seerifam Identifikationsnummer* | 1010101

Handelsregister | AG Hirschberg/Ullersreuth

Logos Eintragnummer

Stevernummer

Gffnungszeiten
Ust-idNr. | DEOD0000000 Euro-Adresse eingerichtet

Anschrifien Geschaftsjahresende (MMTT) | 1231

Monatliche Betriebskosten

Kundendisplay Glaubiger - Identifikationsnummer (SEPA)

Kommunikation

MMR-Daten

Connect-Impressum

Hinweis auf fehlende Einwilligungserklarung

Bei Neuanlage oder Anderung von Kundendaten werden Sie automatisch vom System darauf
hingewiesen, dass eine Einwilligungserklarung erstellt werden soll. Voraussetzung ist die Akti-
vierung des Konfigurationsparameters Hinweismeldung auf fehlende Ein-
willigungserklarung. Dieser ist im Zuge der DSGVO-Anpassungen jetzt von der Seite
Einwilligungserklarung auf die neue Seite Datenschutz umgezogen.
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6.3 Sperrfristen und Loschfristen der Kontaktdaten konfigurieren

Modul: Systemeinstellungen

Anwendungsfall: Sperrfristen und Loschfristen der Kontaktdaten konfigurieren
Neu/gedndert:

In den Systemeinstellungen der Kontakte, Giltigkeitsbereich Systemparameter befindet
sich die neue Seite Datenschutz, unter welcher Sie alle Konfigurationen zur Sperrung, Ent-
sperrung und Loschung von personenbezogenen Daten finden.

4| Systemeinstellungen > Beratung: Kontakie had?erx
Gultigkeitsbereich: [a] 1
Systemparameter >

Abverkiuf

Datenschutz
Automatisierung Einwilligungserklérung
Himweismeldung auf fehlende 7]
Einwilligungserklérung

Suche Sperrfristen fiir

Laufkunden [1 Tag
Daten aus Freitextfeldern (Tage) 36500

personenbezogene Daten (Monate) 1200

Léschen

Gesperrte Laufkunden I8schen nach (Tagen) 7

Strg

Alt

« Sperrfristen fiir Laufkunden konfigurieren
Da Laufkunden keine Einwilligungserklarung unterschrieben haben, werden die Kun-
dendaten nur flr die Dauer der Abwicklung des initiierenden Verkaufs gespeichert.
Mit Einstellung der Sperrfrist geben Sie nur die prinzipielle Freigabe zum Ldschen eines
Laufkundenkontaktes. Ob der Kontakt tatsachlich geléscht wird, hangt davon ab, ob fir
ihn noch offene Vorgange anhangig sind.
Mit diesem Konfigurationsparameter legen Sie fest, wie lange ein Laufkunden-Kontakt
im System aktiv ist, bevor er automatisch in den Status Gesperrt wechselt.
MaBgeblich ist dabei das Anlagedatum des Laufkundenkontakts, nicht das Datum des
letzten Verkaufs. Voreingestellt ist 1 Tag, zur Auswahl stehen im Dropdown-Feld die
Werte 1 Woche, 1 Monat, 1 Jahr zur Verfiigung.

« Gesperrte Laufkunden automatisch loschen
Mit dem Konfigurationsparameter Gesperrte Laufkunden 16schen nach (Tagen) steu-
ern Sie, nach wie vielen Tagen ein gesperrter Laufkunde endgiiltig vom System geldscht
wird.

« Sperrfristen fiir personenbezogene Daten konfigurieren
Sobald der urspriingliche Speicherungsgrund von personenbezogenen Daten entfallen
ist, wechseln die Daten in den Zustand 'Gesperrt'. Damit dieser Zustandswechsel zeit-
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gesteuert automatisch erfolgt,definieren Sie mit diesem Konfigurationsparameter, nach
wie vielen Monaten stammdatenabhangige, personenbezogene Daten automatisch vom
System gesperrt werden sollen. Geben Sie im Feld personenbezogene Daten
(Monate) die Anzahl der Monate ein.

« Sperrfristen fiir Daten aus Freitextfeldern konfigurieren
Personenbezogene Daten kénnen an verschiedenen Stellen im System auch in Frei-
textfeldern erfasst werden, bspw. durch zuséatzliche Angaben zum Kunden auf dem Bon.
Diese Personendaten werden nur im engen Kontext eines einzelnen Vorgangs bendtigt
und ihre aktive Speicherung ist datenschutzrechtlich in der Regel nur fiir einen kurzen
Zeitraum zu rechtfertigen. Mit diesem Konfigurationsparameter legen Sie fest, nach wie
vielen Tagen diese stammdatenunabhangigen Freitextdaten automatisch vom System
gesperrt werden sollen. Geben Sie im Feld Daten aus Freitextfeldern (Tage) die Anzahl
der Tage ein.

! . Die Entscheidung Uber die korrekten Werte in den Datenschutzeinstellungen ist von
den Gegebenheiten und der Arbeitsweise der Apotheke abhangig und obliegt allein dem
flr den Datenschutz in der Apotheke Verantwortlichen. PHARMATECHNIK kann keine Vor-
gaben oder Empfehlungen fir sinnvolle Werte der Apotheke geben. Gegebenenfalls muss
sich der Verantwortliche mit der zustandigen Datenschutzaufsichtsbehorde, seinem Rechts-
beistand oder auch Standesvertretungen Uber die sinnvollen Einstellungen beraten.

6.4 Sperren von personenbezogenen Daten

Modul: Kontakte, Systemeinstellungen
Anwendungsfall: Sperren von personenbezogenen Daten
Neu/gedndert:
Neben der konfigurierbaren, automatischen Sperrung von personenbezogenen Daten kon-
nen Sie diese auch manuell sperren. Liegt keine gultige Einwilligungserklarung mehr vor
oder nimmt ein Kunde von seinem Widerrufsrecht Gebrauch, dann sperren Sie den Kontakt.
Bei Vorgangs- und Dokumentationsdaten mit Kundenbezug werden diese nach der Sper-
rung anonymisiert dargestellt. Der Datenschutzverantwortliche in Ihrer Apotheke kann die
gesperrten Kontakte wieder entsperren, falls berechtigte Griinde bestehen, gesperrte Daten
offenzulegen.
Ein Kunde kann nicht gesperrt werden, wenn fir ihn nicht abgeschlossene Vorgange gespei-
chert sind wie bspw. offene Abholungen. Endgliltig geldscht werden kénnen nur bereits
gesperrte Kontakte.
Um einen Kontakt zu sperren, gehen Sie folgendermalBen vor:

1. Starten Sie das Modul Kontakte

2. Fuhren Sie eine Suchen nach dem gewdlnschten Kontakt in der entsprechenden Kon-
taktrolle durch.

3. Wahlen Sie den zu sperrenden Kontakt in der Trefferliste aus.

4. Wahlen Sie Loschen -F4

5. E:” Das Fenster Kontakt sperren 6ffnet sich. Handelt es sich um die Kontaktrollen
Kunde (Person), Kunde (Firma) und Mitarbeiter, dann wihlen Sie die Option @
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Kontakt sperren.

H

Bitte wahlen Sie die gewiinschte Aktion aus.

Kontakt als "inaktiv" kennzeichnen
Kontakt als "verstorben" kennzeichnen

W Kontakt sperren

QK Abbrechen

F12 Esc

AnschlieBend ist dieser Kontakt in der Standard-Suche nicht mehr auffindbar, wird
nicht mehr verarbeitet, ist jedoch noch anonymisiert im System gespeichert.

6.5 Suche nach gesperrten Kontaktdaten

Modul: Kontakte, Systemeinstellungen

Anwendungsfall: Suche nach gesperrten Kontaktdaten

Neu/gedndert:

Gesperrte Kontakte werden in der erweiterten Suche nur angezeigt, wenn Sie die Checkbox
v'Gesperrte Kontakte mit anzeigen aktivieren.

M

Rollenspezifische Details
Name [Brammer] | Faktura-Erlaubnis -
Kontaktrolle [Kunde (Person) - Ust-Ausweisung a. R. |Normale Rechnung (Brutto-Einzelp =
Mit Kundenkarte @
Kontaktdetails
Medikationsmanagement A
] Kostenirdger D
Vorname Hausarzt E]
StraBe P D
Hle el Kassenstatus i
tand D Kundennummer
Status | Aktiv @
Adressat
Geb.-Dat. - his -
Infotext
+|Gesperrie Kontakte mit anzeigen
Frihere Kundennummern bei der Suche mit einbeziehen
Frithere Namen bei der Suche mit einbeziehen
Eingaben oK Abbrechen
I&schen
F4 F12 Esc

Bei aktivem Arbeitsplatzschutz mit Berechtigungskonzept zum Schutz sensibler Daten in
Ihrer Apotheke sehen Sie die gesperrten Kontakte in roter Schrift nur, wenn Sie das Recht
Kontakte allgemein: Gesperrte Kontaktdaten bearbeiten besitzen. Das Recht ist in der
Rolle Leiter enthalten.

Fur das endglltige Loschen sowie das Entsperren der Kontakte ist dieses Recht ebenfalls not-
wendig.
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6.6 Kontakt entsperren oder I6schen

Modul: Kontakte, Systemeinstellungen

Anwendungsfall: Kontakt entsperren oder [6schen

Neu/gedndert:

Bei beiden Vorgangen ist das Recht Kontakte allgemein: Gesperrte Kontaktdaten bear-
beiten erforderlich, wenn Sie mit aktivem Arbeitsplatzschutz mit Berechtigungskonzept zum
Schutz sensibler Daten in Ihrer Apotheke arbeiten.

« Kontakt entsperren
Sollte es aus berechtigten Griinden notwendig sein, Daten offen zu legen und einen
gesperrten Kontakt zu entsperren, dann gehen Sie folgendermaBen vor:
Gesperrte Kontakte finden Sie Uber die Erweiterte Suche mit Erweiterte Suche-Strg -
F2, wenn Sie die Checkbox Gesperrte Kontakte mit anzeigen aktivieren.
In der Trefferliste der Erweiterten Suche markieren Sie den entsprechenden Kontakt.
Wahlen Sie Entsperren - Alt+F8
Der Kontakt ist anschlieBend wieder in der Standard-Kontaktsuche auffindbar.

« Kontakt I6schen
Befindet sich der Kontakt mit der Kontaktrolle Kunde (Person), Kunde (Firma) oder
Mitarbeiter im Status 'Gesperrt', dann kdnnen Sie diesen |6schen.
Gesperrte Kontakte finden Sie Uber die Erweiterte Suche mit Erweiterte Suche-Strg -
F2, wenn Sie die Checkbox Gesperrte Kontakte mit anzeigen aktivieren.
In der Trefferliste der Erweiterten Suche markieren Sie den entsprechenden Kontakt.
Wahlen Sie Léschen -F4.
Sie erhalten eine Sicherheitsriickfrage. Bestatigen Sie diese mit Ja, dann wird der Kon-
takt unwiderruflich geldscht.

Wenn Sie den Kontakt endgiltig |6schen, ist eine Wieder-
/ " herstellung der Daten nicht moglich.
L)

Méchten Sie den Kontakt Herr Wolfram Brimmer wirklich endgdltig [schen?

. |[ nen |
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7 Lagerorte

7.1 Neuen Lagerort direkt auf oberster Ebene anlegen

Modul: Lagerorte

Anwendungsfall: Neuen Lagerort anlegen

Neu/gedndert:

Im Modul Lagerorte haben Sie die Moglichkeit, einen neuen Hauptlagerort direkt auf obers-
ter Ebene anzulegen. Damit entféllt das Verschieben eines neu angelegten Lagerortes vom
urspriinglichen Unterlagerort auf die oberste Ebene.

Nutzen Sie dafiir in der Ubersicht der Lagerorte die Funktion Neues Hauptlager- Strg+F3.
Im sich 6ffnenden Fenster Neuer Lagerort auf oberster Ebene geben Sie die gewlnschte
Bezeichnung ein.

H

Neuer Lagerort

Bezeichnung ‘ |

Abbrechen

Esc

In der Lagerortstruktur wird dieser neue Hauptlagerort zunachst am Ende der Baumstruktur
angezeigt, im Beispielbild 'Neuer Lagerort'.

< Lagerorte G al?eHEx
‘Lagemrtverwaltung H‘ Auffalllisten ‘
Lagerortverwaltung
Lagerstruktur Verkaufsorte
& Ubervorrat KAS001 E
[B: Freiwahl KAS002
=& Lager KAS003
| itM—ScTr:nl; . KAS004
=2 Hauptalphabe =
Alphpabeli KASO0S 1
Il Kdhlraum KAS008
= Kuhlschrank Kasoo7
Kuhl KAS008
Bz Kommissionierautomat KAS009
= Rezeptur KAS099
B Sichtwahl KAS100
4 Neuer Lagerort KAS101
KAS102
KAS103
KAS104
KAS105
KAS106
KAS107
KAS108
KAS109
KAS110
KAS111
KAS112
KAS113
KAS114
KAST1S b
Strg Neu Loschen | Bearbeiten
Alt F3 F4 F5
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Nach dem SchlieBen und wiederholten Offnen des Moduls Lagerorte erscheint der neue
Hauptlagerort im oberen Bereich der Baumstruktur, alphabetisch einsortiert in alle selbst
angelegten Lagerorte.

</ Lagerorte hald?eHx
‘Lagerurtverwaltung H‘ Aufflllisten ‘
Lagerortverwaltung
Lagerstruktur Verkaufsorte
& Neuer Lagerort KAS001 -
2 Ubervorrat KAS002
B Freiwahl KAS002
78 Lager KAS004
3 o soos
Alphabet KAS006
il Kahlraum Kas007
=B Kuhlschrank KAS008 L
Kahl KAS009
Bz Kommissionierautomat KAS099
=4 Rezeptur KAS100
B Sichtwahl KAS101
KAS102
KAS103
KAS104
KAS105
KAS106
KAS107
KAS108
KAS109
KAS110
KASI11
KAS112
KAS113
KAS114
KAS11S hd
Strg Neu Léschen | Bearbeiten
Alt F3 F4 F5
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8 Webshop

8.1 Mehrere Preisschemata zum Webshop ilibertragen

Modul: Firmenstamm

Anwendungsfall: Arbeiten mit dem Webshop

Neu/gedndert:

In einigen Fallen ist es nicht ausreichend, nur ein Preisschema mit dem Webshop abgleichen
zu kdnnen. Es gibt z.B. in manchen Apotheken speziell kalkulierte Preise fir bestimmte Kun-
dengruppen, oder es soll im Webshop der Webshop-Preis mit dem Offizin-Preis verglichen
werden kdnnen ("Sie sparen ...").

Deshalb kénnen Sie nun mehrere Preisschemata mit einem Webshop verkniipfen und fir
den Export zum Webshop bereitstellen. Die Zuordnung eines Standard-Preisschemas ist nun
verpflichtend.

Im Modul Firmenstamm auf der Seite Webshop nehmen Sie mit Neu - F3 bzw. Bearbeiten
- F5 im Fenster Webshop bearbeiten die Einstellungen fir die Anbindung eines Webshops
an IXOS vor bzw. passen diese an.

In den Feldern Standard-Preisschema und Weitere Preisschemata selektieren Sie die
gewdnschten Preisschemata.

Webshop bearberien W7

Allgemeine Einstellungen

Bezeichnung* | |

Kirzel*
Verarbeitender Arbeitsplatz* | APLO01 -
Standard-Preisschema

Weitere Preisschemata Standard (%)

m e

Kundenkreis A
Neukunden als Laufkunden anlegen
Vorbestellung (Click 8 Collect)

Packliste Druckoptionen* | Nicht drucken -

Feste Webshop Preise

CK Abbrechen

F12 Esc

Auf der Webshop-Ubersichtsseite sehen Sie in den Details u.a. die mit dem selektierten
Webshop verknlipften Preisschemata.
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< Firmenstamm

Name

Firma Berg Apotheke

hald?eHx

FiveRX Mmprufurg
SecurPharm

Logos
Offnungszeiten
Anschriften
Kundendisplay
Kommunikation
MMR-Daten
Connect-Impressum
Laufende Nummern

MEP24web

DMS

ApoTune

Einstellungen

Webshop-Bezeichn Kurzel

Allgemeine Einstellungen
Druc i I von Arbei : KASO01

Standard-Preisschema: Standard
Weitere Preisschemata: Standard
Kundenkreis A

Neukunden als Laufkunden anlegen

Vorbestellung (Click & Collect)

Packliste Druckoptionen: Bon

Feste Webshop Preise: Preise aus Webshop nicht fest
Versand (E-Commerce)

Packliste Druckoptionen: Bon
[+] Automatische Bestandsbuchung

Automatische hung im

Fester Lieferant: Webshop Lieferant

(=]

Strg | Speichem

Alt F1

Neu Loschen Bearbeiten

F3 F4 F5
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9 Informationen zu aktuellen Themen im Apothekenmarkt

Zahlreiche neue Herausforderungen bestimmen taglich Ihren Apothekenalltag, insbesondere
auch auf dem Gebiet der gesetzlichen Regelungen.

Zu folgenden aktuellen Themen im Apothekenmarkt kdnnen Sie sich jederzeit gerne auf
unserer PHARMATECHNIK-Homepage informieren. Sie erhalten dort die aktuellsten Infor-
mationen auf einen Blick.

9.1 Aktuelles zur Kassennachschau

Informationen auf unserer Homepage finden Sie hier.

9.2 Aktuelles zur Datenschutzgrundverordnung (DSGVO)

Informationen auf unserer Homepage finden Sie hier.

9.3 Aktuelles zu securPharm

Informationen auf unserer Homepage finden Sie hier.
Eine umfangreiche Sammlung an FAQs finden Sie hier zum Download.

Zu diesen und vielen anderen Themen kdnnen Sie sich auch gerne auf unserem Web-Portal
in der Rubrik IXOS FAQ informieren.
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10 Unterstiitzung beim Arbeiten mit IXOS

IXO0S.eCall: Online-Support fiir IXOS

Wenn Sie Wiinsche oder Fragen zur Funktionsweise von IXOS haben, dann kdnnen Sie direkt
aus dem Modul Notes, Kategorie Nachrichten mit der Funktion IXOS.eCall den
PHARMATECHNIK-Online-Support kontaktieren. Damit ist ein reibungsloser Ablauf in der
Apotheke ohne Wartezeit am Telefon sowie ein effektiver Ablauf in der PHARMATECHNIK-
Hotline gewahrleistet.

Web-Portal des Online-Supports: www.pharmatechnik.de/online-support

Sie erhalten Hilfestellungen und Informationen, damit Ihr Anliegen schnellstmdglich geklart
werden kann. Sie finden hier die Kontaktdaten der Hotline, Formulare fir Supportanfragen,
Frequently Asked Questions, die IXOS-Onlinehilfe, Support-Dokumente, den Release-
Plan, Informationen zu Produktschulungen sowie ein Bestellformular fir Ver-
brauchsmaterialien. Das Web-Portal des Online-Supports konnen Sie jederzeit entweder
unter www.pharmatechnik.de/online-support oder aus dem Mend Biiro tber den Eintrag
(@) Online-Support oder per Fax an die 08151 / 55 09 296 erreichen.

Service-Hotline: 08151 / 55 09 295

Als IXOS-Anwender erreichen Sie die Service-Hotline unter der Rufnummer

08151 / 55 09 295. Damit Sie die Rufnummer jederzeit griffbereit haben, wird diese auf dem
IXOS Desktop links oben - unter dem Namen Ihrer Apotheke - angezeigt.

Schnelle Hilfe - einfach das Hilfe-Icon oder 'Onlinehilfe - Alt+F1' wahlen

Die IXOS Onlinehilfe liefert Ihnen Beschreibungen und Informationen fir alle neuen sowie
haufig verwendeten Funktionen.

Wenn Sie sich z.B. beim Arbeiten nicht sicher sind, wie der aktuelle Vorgang weiter bear-
beitet werden soll, wihlen Sie das Hilfe-Icon ¥ am rechten Rand der Navigationsleiste bzw.
@ rechts in der Titelleiste von Fenstern oder Onlinehilfe - Alt+F1.

E:"’ Die Onlinehilfe 6ffnet sich in einem neuen Fenster.

Sie erhalten dann automatisch Informationen zur laufenden Anwendung. In den meisten Fal-
len sind diese kontextsensitiv, d.h. sie beziehen sich direkt auf die Funktion, die Sie gerade
verwenden.

“ Informationen zu den Neuerungen der aktuellen Version abrufen
Sie kdnnen sich in der Onlinehilfe schnell (iber die neuesten Funktionen der aktuellen Ver-
sion informieren. Rufen Sie zunachst mit Onlinehilfe - Alt+F1 die Onlinehilfe auf.
Klicken Sie dann im Inhaltsverzeichnis links auf das Buch Das ist neu.

E:” Das Hilfethema mit den aktuellen Neuerungen 6ffnet sich.
Sie haben hier folgende Mdglichkeiten:

« Versionsbeschreibung aufrufen.
« Direkt zu den ausfuhrlichen Beschreibungen der wichtigsten Neuerungen springen.

« Versions-Historie aufrufen. Hier finden Sie die Neuerungen der letzten Versionen und
kdnnen direkt auf deren Beschreibungen zugreifen.
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